Asociatia Contab Etic Expert - Craiova

Ghid pentru formatori: metode non-formale incluzive pentru adulti si
seniori

Despre acest material

Ghidul aduna metodele si lectiile mobilitatii de grup Erasmus+ din Italia (Associazione EdulLab APS, iulie
2026), la care au participat patru seniori pensionari cu probleme de sanatate, insotiti de doi membri ai
echipei Asociatiei Contab Etic Expert. L-am scris pentru formatorii asociatiei care nu au participat la
mobilitate, ca sa poata folosi si ei, de maine, ce am invatat acolo.

Cui se adreseaza: formatorilor si voluntarilor care lucreaza cu adulti dezavantajati, cu seniori sau cu
persoane cu mobilitate redusa.

Ce gasitiin el:

e principiile de lucru care au facut ca mobilitatea sa functioneze pentru un grup de seniori;

e o lista de verificare pentru o sesiune accesibil3;

e sase fise de activitate gata de folosit, fiecare cu adaptari pentru seniori si pentru persoane cu
mobilitate redusa;

e un model de atelier de 3 ore;

e instrumente de evaluare si un mod simplu de transfer in echipa.

Cum il folositi: cititi Tntai principiile si lista de verificare, apoi alegeti activitatile potrivite grupului vostru.
Activitatile sunt independente, asa ca le puteti combina sau folosi separat. Adaptati-le cu incredere: o
metoda buna in Italia devine buna si la noi abia dupa ce o potriviti oamenilor cu care lucrati.

Cinci principii de lucru

1. Pornim de la ce aduc oamenii, nu de la ce le lipseste. Seniorii nostri au studii superioare, competente
digitale si o viata intreaga de experienta. Problema lor nu era lipsa de cunostinte, ci faptul ca pensionarea
si sdndtatea i-au scos din viata activa. Fiecare activitate trebuie sa le dea ocazia sa ofere ceva, nu doar sa
primeasca.

2. Ritmul il d& grupul, nu programul. in Italia, programul a fost adaptat ritmului grupului, cu pauze dese si
deplasari scurte. Un atelier bun nu e cel care bifeaza toate activitatile, ci cel in care fiecare participant tine
pasul.

3. Accesibilitatea se pregateste dinainte. O participanta se deplasa cu carje. Nu am improvizat pe loc: am
verificat spatiile inainte, impreuna cu gazdele. Orice activitate are o varianta care se poate face stand jos.

4. Nimeni nu e lasat singur. Doi insotitori in loc de unul au Tnsemnat sprijin permanent, fara ca cineva sa
se simtd ,,problema grupului”. Tn ateliere, acelasi principiu se aplicd prin lucrul in perechi si prin sprijinul
reciproc dintre participanti.

5. Fiecare zi se incheie cu reflectie. Sesiunile scurte de reflectie de la sfarsitul fiecarei zile au transformat

activitatile in invatare. Fara ele, o zi frumoasa ramane doar o zi frumoasa.

Pregatirea unei sesiuni accesibile

Parcurgeti lista cu cateva zile Tnainte de atelier. Majoritatea problemelor dintr-o sesiune cu seniori se evita
din pregatire, nu se rezolva pe loc.

Asociatia Contab Etic Expert - Acreditare Erasmus+ 2022-1-RO01-KA120-ADU-000109997 - Pagina 1



Asociatia Contab Etic Expert - Craiova

Tnainte de sesiune

e [ Am vorbit cu fiecare participant despre nevoile de sanatate si de mobilitate, discret si
individual, nu Tn fata grupului.

e [1Sala e la parter sau are lift, iar intrarea nu are trepte fara rampa.

e [dToaleta e aproape si accesibila.

e [1Am scaune stabile, cu spatar; cateva au si brate, pentru cine se ridica mai greu.

e [O1intre mese e loc de trecere pentru cineva cu carje, baston sau cadru.

e [ Lumina e bund, iar materialele scrise au litere mari (minimum 14).

e [ Am apa si o gustare usoara la indemana.

e [ Am ovarianta ,stand jos” pentru fiecare activitate cu miscare.

e [ Stiu cui ma adresez in caz de urgentd si am la mine numerele de contact ale participantilor.

n timpul sesiunii

e [ Fac o pauza la cel mult 45-50 de minute.

o [ Explic fiecare activitate pas cu pas si verific daca toatd lumea a inteles, Tnainte de a incepe.
e [ Nucer nimanui sa faca o activitate fizica sau sa vorbeasca in fata grupului daca nu doreste.
e [ Formez perechi sau grupuri in care participantii se pot sprijini intre ei.

Dupa sesiune
e [ Notez ce a functionat si ce trebuie adaptat data viitoare.

e Ointreb participantii cum s-au simtit, nu doar ce au invitat.

Fise de activitate: cunoastere si team building

Fisa 1. Obiectul care ma reprezinta

Scop: cunoasterea participantilor si crearea unui climat de incredere. Durata: 20 de minute | Grup: 6-15
persoane | Materiale: obiecte mici aduse de participanti sau un cos cu obiecte diverse (o cheie, o carte, o
fotografie, o cana).

Pasi:
1. Ceretifiecarui participant sa aleaga un obiect care spune ceva despre el.
2. Perand, fiecare prezinta obiectul in cel mult un minut: de ce I-a ales, ce poveste are.
3. Grupul poate pune o singura intrebare dupa fiecare prezentare.
4. Lafinal, intrebati: ,Ce v-a surprins la colegii vostri?”

Adaptari: se face stand jos, in cerc. Cine nu doreste sa vorbeasca poate doar arata obiectul si spune un
cuvant. Pentru seniori, incurajati povesti din viata profesionala: sunt o sursa bogata si 1i pun in valoare.

Fisa 2. Harta experientelor

Scop: valorizarea experientei fiecaruia si formarea perechilor de invatare reciproca. Durata: 30 de minute
| Grup: 8-20 persoane | Materiale: post-it-uri in doua culori, flipchart.

Pasi:

1. Pe post-it-urile de o culoare, participantii scriu un lucru pe care stiu sa-l faca bine (de exemplu:
gatesc, repar lucruri, folosesc calculatorul, cunosc istoria orasului).
2. Pecele de cealalta culoare scriu un lucru pe care ar vrea sa-l invete.
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3. Lipiti toate post-it-urile pe flipchart, in doua coloane.
4. Tmpreund, ciutati potriviri: cine poate Tnvita de la cine. Formati perechi.
5. Perechile 1si stabilesc o mica , lectie” reciproca, pentru o intalnire viitoare.

Adaptari: formatorul poate scrie in locul celor care au dificultati de scris. Flipchart-ul se aduce la masa, nu
invers. Activitatea e foarte potrivita pentru grupuri intergenerationale: tinerii au adesea competente
digitale, seniorii au experienta de viata.

Fisa 3. Construim impreuna

Scop: cooperare, impartirea rolurilor, comunicare n echipa. Durata: 40 de minute | Grup: echipe de 3-5
persoane | Materiale: pentru fiecare echipa: 20 de foi de carton, banda adeziva, foarfeca, o minge mica.

Pasi:

1. Fiecare echipa primeste sarcina de a construi, pe masa, un turn care sa sustina mingea cat mai
sus.

Echipele au 5 minute de planificare, apoi 15 minute de constructie.

Fiecare echipa isi alege roluri: cine planifica, cine construieste, cine verifica timpul, cine prezinta.
Fiecare echipa isi prezinta turnul.

Discutie: ,Cum ati luat deciziile? Cine a avut ce rol? Ce ati face altfel?”

vk wnN

Adaptari: totul se face la masa, stand jos. Rolurile permit fiecaruia sa contribuie dupa posibilitati: cine are
dificultati de miscare fina poate fi planificatorul sau prezentatorul. Accentul cade pe cooperare, nu pe
competitie.

Fise de activitate: comunicare, integrare creativa, reflectie

Fisa 4. Ascultare in trei

Scop: exersarea ascultarii active si a comunicarii respectuoase. Durata: 25 de minute | Grup: grupe de
cate 3 persoane | Materiale: cartonase cu teme de discutie.

Pasi:

1. infiecare grupd exist3 trei roluri: vorbitorul, ascultitorul si observatorul.

Vorbitorul povesteste timp de 3 minute despre o tema de pe cartonas (de exemplu: ,,un lucru pe
care |-am invatat tarziu n viata”, ,,un loc care conteaza pentru mine”).

Ascultatorul nu intrerupe, apoi rezuma in cuvintele lui ce a auzit.

Observatorul spune ce a observat: a fost ascultat vorbitorul? Rezumatul a fost corect?

Rolurile se schimba de trei ori, ca fiecare sa treaca prin toate.

Discutie Tn grupul mare: ,,Cum v-ati simtit cand ati fost ascultati cu adevarat?”

N

o v kw

Adaptari: pentru participantii cu probleme de auz, grupele se asaza mai departe una de alta, intr-o sala
linistita. Temele se aleg astfel incat sa nu atinga subiecte dureroase.

Fisa 5. Povestea colectiva

Scop: creativitate, cooperare si integrarea fiecarei voci intr-un produs comun. Durata: 35 de minute |
Grup: 6-15 persoane | Materiale: cartonase cu imagini (peisaje, obiecte, oameni), o foaie mare de carton,
lipici, markere; optional, o tableta sau un laptop.

Pasi:

1. Fiecare participant alege, fara sa se uite, trei cartonase cu imagini.
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4.
5.

Formatorul incepe o poveste cu o fraza (,A fost odata, intr-un oras mic, ...”).
Pe rand, fiecare participant continua povestea cu una sau doua fraze, folosind una dintre

imaginile sale, si o lipeste pe carton.

Povestea face doua-trei ture, pana cand imaginile se termina.
La final, grupul da un titlu povestii si o citeste impreuna.

Adaptari: cine nu doreste sa inventeze poate doar descrie imaginea, iar formatorul o leaga de poveste.
Varianta digitald se face pe un panou online (de exemplu, Padlet), cu fotografii: o ocazie buna pentru
seniorii cu competente digitale sa-i ajute pe ceilalti.

Fisa 6. Cercul de reflectie

Scop: transformarea experientei din atelier in invatare constienta. Se foloseste la finalul fiecarei sesiuni.
Durata: 15 minute | Grup: tot grupul, in cerc | Materiale: un obiect care trece din mana in mana (o minge
moale, o piatra).

Pasi:

1.
2.

3.
4.

Participantii stau in cerc. Vorbeste doar cine tine obiectul in mana.
Obiectul face un singur tur. Fiecare raspunde, pe scurt, la trei intrebari:

o Ce aminvatat azi?
o Ce m-asurprins?
o Ceiaucu mine acasa?

Formatorul nu comenteaza raspunsurile, doar multumeste.
Formatorul incheie cu o idee comuna care s-a desprins din raspunsuri.

Adaptari: cine nu doreste sa vorbeasca poate da obiectul mai departe. Pentru grupurile obosite, se poate
alege o singurd intrebare. Tn mobilitatea din Italia, reflectia de la sfarsitul fiecirei zile a ajutat participantii
sa lege activitatile de propria experienta.

Model de atelier: 3 ore

Un atelier complet, care combina activitatile intr-o progresie: intai cunoastere, apoi cooperare, la final
reflectie. E gandit pentru 10-15 adulti, inclusiv seniori, si are doua pauze.

Ora Activitate Duratd | Obiectiv

0:00 | Primire, prezentarea zilei si a regulilor grupului 15 min | Siguranta si claritate
0:15 | Fisa 1. Obiectul care ma reprezinta 20 min | Cunoastere, incredere
0:35 | Fisa 2. Harta experientelor 30 min | Valorizarea experientei
1:05 | Pauza 15 min 0dihn3, socializare
1:20 | Fisa 3. Construim impreuna 40 min | Cooperare, roluri

2:00 | Pauza 10 min | Odihna

2:10 | Fisa 4. Ascultare in trei 25 min | Comunicare

2:35 | Fisa 6. Cercul de reflectie 15 min | Invitare constient
2:50 | Incheiere si feedback scurt 10 min | Evaluare

Variante:
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e Atelier scurt, de 90 de minute: Fisa 1, Fisa 5 si Fisa 6.

e Grup intergenerational: puneti accent pe Fisa 2 si Fisa 5, unde tinerii si seniorii se completeaza cel
mai bine.

e Grup cu oboseala mare sau mobilitate redusa: renuntati la Fisa 3 si prelungiti pauzele.

Sfat practic: nu treceti la activitatea urmatoare doar pentru ca asa scrie in agenda. Daca o discutie merge

bine, lasati-o sa continue si scurtati altceva.

Evaluare si transfer in echipa

Fisa de observare pentru formator

O completati dupa fiecare atelier. Dureaza cinci minute si va arata, in timp, ce metode functioneaza cu
grupurile voastre.

Criteriu Da Partial Nu Observatii

Toti participantii s-au implicat in activitati

Ritmul a fost potrivit grupului

Spatiul si materialele au fost accesibile

Participantii s-au sprijinit intre ei

Seniorii si-au pus in valoare experienta

Reflectia finala a scos la iveald idei de invatare

As folosi din nou aceeasi metoda cu acest grup

Intrebari de feedback pentru participanti

Puneti-le oral, in cercul de la final, sau pe un formular scurt:

Cum v-ati simtit astazi in grup?

Care activitate v-a placut cel mai mult? De ce?
A fost ceva greu sau incomod pentru voi?

Ce ati schimba data viitoare?

Ati reveni la un atelier ca acesta?

ik wnN e

Cum transferam metodele in echipa

Metodele din mobilitate nu trebuie sa rdmana doar la cei care au fost in Italia. Propunem un sistem
simplu, in trei pasi:

1. Echipe mixte. Fiecare formator care a fost in mobilitate tine primele ateliere impreuna cu un
coleg care nu a fost. Colegul observa, apoi conduce el o parte din atelier.

2. Rotatie. Dupa doua-trei ateliere in pereche, colegul conduce singur, iar formatorul cu experienta
doar observa si ofera feedback.

3. Tntalnire de schimb. O dat3 pe lund, echipa discuts fisele de observare: ce a functionat, ce trebuie
adaptat, ce metode noi am descoperit.

Fisele de activitate din acest ghid sunt incluse si in biblioteca online de metode a asociatiei. Daca adaptati
o activitate si functioneaza, adaugati varianta voastra acolo, ca s-o poata folosi si colegii.
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Material realizat in cadrul acreditdrii Erasmus+ in educatia adultilor nr. 2022-1-RO01-KA120-ADU-
000109997. Programul Erasmus+ este cofinantat de Uniunea Europeand. Continutul acestui material
reprezintd responsabilitatea exclusiva a autorilor, iar Comisia Europeand nu poate fi facutd responsabild

pentru modul in care este utilizatd informatia.
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